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O artigo apresenta dados de duas pesquisas e propoe a reestrutura-
¢do, de uma maneira geral, da atividade policial e, em especial, do
treinamento policial. Seu principal argumento é que, para se
manter atualizada num mundo em constante mutagio, a propria
policia deve se tornar mais versitil, sem perder de vista suas fun-
¢des bdsicas — protegio e prestagio de seguranga.

Tais objetivos sio factiveis apenas para uma forca policial em in-
tensa colaboragio com a sociedade, ou seja, que se fia numa abor-
dagem do policiamento orientado & comunidade, uma policia
cujos integrantes sejam dotados, durante todo seu adestramento,
de habilidades e técnicas para a solugio de problemas, e que de-
senvolvam um elevado grau de motivagio.

O artigo sugere que, no atual clima social e econdmico, urge a ne-
cessidade de reformas, as quais podem ser implementadas de me-
thor forma através da cooperagio internacional.

Delegados de policia:

quem sao € 0 que pensam!

MARIA TEREZA SADEK
ROGERIO BASTOS ARANTES

1. Introducio

Quem sdo e o que pensam os delegados de policia? Para respon-
der a essa pergunta, o IDESP realizou, com o apoio da Fundagio
Ford e da FAPESD, a mais ampla e inédita pesquisa sobre o perfil
dos Delegados de Policia no Brasil.

O principal objetivo da pesquisa ¢ ampliar o conhecimento so-
bre o sistema de Justica no Brasil. Apesar da importancia da policia
no quadro dos érgdos responséveis pela Justica e seguranga publica,
pouco se conhece sobre seus integrantes e sobre o que pensam a res-
peito dos problemas que afetam a instituigao. O debate atual acer-
ca desses problemas e de propostas de mudangas legislativas,
processuais e organizacionais teria muito a ganhar com a elaboragdo
de um perfil dos delegados de policia e com a revelagao de suas opi-

1. Este artigo reproduz, em parte, a apresentagio de Delegados de Policia,
Sadek, MT (org) Editora Sumare, Fundacao Ford, 2003. A pesquisa foi
coordenada por Maria Tereza Sadek e contou com a participagio de Alvino
Sanches Filho, Humberto Dantas, Luciana Gross Siqueira Cunha, Maria da
Gléria Bonelli, Rogério Bastos Arantes e Rosangela Cavalcanti.
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ni6es sobre a reforma da institui¢do e a melhoria da seguranga pu-

blica no Brasil. Os principais resultados dessa pesquisa serdo aqui
apresentados.

1.1 Caracteristicas do survey e definicio da amostra.

Tendo em vista o objetivo de construir o perfil socioeconémico
¢ ideolégico dos delegados de policia, com base na técnica de survey,
foram selecionados nove estados para compor a amostra da pesqui-
sa: Amapd, Bahia, Distrito Federal, Goids, Pernambuco, Parani, Rio
de Janeiro, Rio Grande do Sul e Sdo Paulo. Tais escolhas procuraram
representar diferentes regides do pais, graus variados de desenvolvi-
mento social e econdmico, condigées politicas diversas, bem como
diferentes experiéncias na 4rea da policia e de seguranga publica.

No que diz respeito ao niimero de entrevistas, foi estabelecido
e atingida a meta de 20% do total de delegados de policia em ativi-
dade nesses nove estados (com excegdo do estado do Amapi, cujo
pequeno contingente de delegados nos levou a elevar a amostra pa-
ra cerca de 46%). No total, 1228 entrevistas foram realizadas, num
complexo e dificil trabalho de campo que se estendeu do segundo
semestre de 2001 até meados de 2002. A Tabela 1 traz informagées
sobre o universo e sobre a amostra de delegados entrevistados.

Seguindo o mesmo procedimento de pesquisas anteriores, a

amostra foi estratificada por género e local de trabalbo (capital do
estado ou cidade do interior). Homens e mulheres foram repre-
sentados conforme sua distribuico no universo das policias de ca-
da estado, assim como foi respeitada a proporgio de delegados em
atividade na capital e nos municipios do interior. Nos estados do
Rio Grande do Sul, Paran4, Sio Paulo e Rio de Janeiro, os muni-
cipios da regido metropolitana (com excegdo da capital) foram
agrupados em categoria especifica. Também foi observada a distri-
buicio do contingente de delegados por “classe” na carreira, em-
bora essa varidvel nio tenha sido adotada como critério de
estratificacao da amostra.
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Tabela 1. Delegados de Policia por estado e amostra das entrevistas

UNIVERSO AMOSTRA
Homens  Mulheres  Homens  Mulheres e:::-t:\:igtzs

Rio Gde do Sul 31 56 58 10 68
Parana 329 41 66 9 75
Séao Paulo 2880 320 576 64 640
Rio de Janeiro 445 115 89 23 112
Distrito Federal 262 62 52 13 65
Goias 234 61 47 12 59
Bahia 235 226 50 45 95
Pernambuco 306 95 60 20 80
Amapa 43 30 20 14 34
TOTAL 5045 1006 1016 212 1228

1.2 Modelo de questiondrio e metodologia do trabalho de campo

O questiondrio utilizado no survey seguiu o .padrio c.lesenvol—
vido pelo IDESP ao longo de dez anos de pesquisa com mtf.gran-
tes do sistema de Justica no Brasil. Para a confecgdo do
questiondrio, realizamos entrevistas qualitativas com deleg.ados se-
lecionados e levantamos informagoes em fontes secundérias, des-
de documentos e publicagbes da policia e associagdes de dclegado-s
até o noticidrio de imprensa relativo aos temas da atividade poli-
cial e da seguranga publica, passando pela bibliografia e debate

académicos existentes nessa area.
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O questiondrio dividiu-se em duas partes principais: a primei-
ra dedicou-se a0 levantamento de dados pessoais e preocupou-se em
levantar informagses sobre a origem social dos delegados (idade, se-
x0, cor, grau de instrucio dos pais, estado civil etc.), além de dados
sobre a formagio universitiria, o ingresso na carreira, nivel de re-
muneragio, dentre outras. Na segunda parte procurou-se colher a
opinido dos entrevistados sobre a carreira do delegado de policia
(aspectos valorizados e motivos que os levaram a adotar essa profis-
s30), sobre os obsticulos a0 bom funcionamento da Policia Civil e
propostas para melhorar o desempenho da atividade policial, do sis-
tema de seguranga piblica e para diminuir a impunidade e a crimi-
nalidade. Nessa segunda parte, o questionario também colheu a
opinido dos delegados sobre um conjunto de afirmacées contun-
dentes a respeito da atividade policial, sobre a imagem negativa da
Policia Civil e sobre o posicionamento ideolégico (esquerda vs. di-
reita, por exemplo) dos entrevistados.

Com base na experiéncia de pesquisas anteriores com agentes
do sistema de Justica, optamos pela aplicacdo dos questiondrios me-
diante entrevistas pessoais com os delegados de policia. Para tanto,
procuramos selecionar em cada estado pesquisadores que demons-
trassem conhecimento da estrutura e funcionamento das institui-
¢6es de Justiga e seguranca publica e que demonstrassem habilidade
para enfrentar situagdes adversas, assegurando o cariter cientifico e
académico da pesquisa.

Os pesquisadores auxiliaram na finalizacio da amostra, ma-
peando a densidade “populacional” dos delegados por municipio e
tragando estratégias de trabalho de campo segundo as peculiarida-
des locais. Eles contribuiram também para estreitar o contato com
as associagbes e direoes estaduais da Policia Civil, que facilitaram
bastante o acesso aos delegados.

Em termos gerais, a aplicagdo dos questionarios evoluiu bas-
tante bem em todos os estados e nio chegamos a nos deparar com
dificuldades instransponiveis. Pelo contrério, a grande maioria

dos delegados ouvidos reconheceu a importincia da pesquisa e
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elogiou o trabalho pioneiro do IDESP. Em termos qualitativos, o
maior ganho do trabalho de campo foi a possibilidade de obser-
var a rotina das delegacias de policia e de seus agentes (delegados,
investigadores, escrivaes e demais funciondrios). Nossos pesquisa-
dores tiveram a oportunidade de entrar em contacto com realida-
des perversas e ambientes marcados pela precariedade de
condicbes materiais e humanas, nos quais se passam as cenas mais
diversas e por vezes draméticas do cotidiano da populagio brasi-
leira. Nesses locais, o delegado de policia ocupa o papel central, e
muitos deles reagiram com um misto de surpresa e satisfagio
quando foram solicitados a falar de si mesmos e sobre os problej-
mas da policia e da seguranga ptblica. Muitos, inclusive, aprovei-
taram a oportunidade para dramatizar as situagbes material e
social em que vivem e clamar por mudangas na forma de trata-
mento da policia, desejando que a pesquisa do IDESP venha a
contribuir para os processos de revalorizagio da figura do delega-
do e de reforma profunda da organizagio policial.

Nessa perspectiva, é possivel afirmar que os resultados da pes-
quisa do IDESP poderio, no minimo, provocar o efeito de produ-
zir uma espécie de “auto-conhecimento” dos delegados de policia,
de sua carreira e de sua organizagdo. Por essa razdo, virios deles,
bem como as diregoes estaduais e associagdes de classe, manifesta-
ram forte desejo de discutir conjuntamente os resultados da pesqui-
sa, além de expandi-la para outros temas e demais estados no
futuro. Esperamos que a divulgagdo do presente texto constitua um

passo importante nessa diregao.
2. Anilise dos resultados

Do total de 1228 entrevistados, a expressiva maioria — 82,9% —
¢ do sexo masculino e apenas 17,1% do sexo feminino. A média de
idade dos entrevistados ¢ de 43 anos. A maior parte ¢ formada por
brancos (83,7%); os pardos representam 11,4%; os negros 3,1%; os
amarelos 1,3%; e 0,3% nio informaram a cor. Quanto ao estado ci-
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Tabela 2. Caracteristicas gerais dos entrevistados.

Género Freqiiéncia %
Masculino 1018 82.9
Feminino 210 174
TOTAL 1228 100.0
Cor Freqiiéncia %
Branca 1028 83.7
Parda 140 1.4
Negra 38 3:1
Amarela 16 1.3
Vermelha 2 0.2
N&o informou 4 0.3
TOTAL 1228 100.0
Estado Civil Freqiiéncia %
Solteiro 203 16.5
Casado / uniao conjugal 879 71.6
Separado/divorciado/desquitado 135 11
Viavo 6 0.5
Nao Informaram 5 0.4
TOTAL 1228 100.0
Idade Freqiiéncia %
24 anos ou menos 1 0.1
De 25 a 29 anos 72 5.9
De 30 a 34 anos 168 13.7
De 35a 39 anos 259 211
De 40 a 44 anos 229 18.7
De 45 a 49 anos 196 16
De 50 a 54 anos 143 11.7
De 55 a 59 anos 76 6.2
De 60 a 64 anos 57 4.6
65 anos ou mais 22 1.8
Nao informaram 5 0.4
TOTAL 1228 100.0
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vil, 16,5% sio solteiros; 71,6% sdo casados; 11,0% separados, divor-
ciados ou desquitados; 0,5% vitivos e 0,4% n3o informaram.

Com relagio ao grau de instrugao paterna e materna, 70,1%
dos pais e 78,4% das mies dos entrevistados nio possuem cursos
universitirios, indicando a mobilidade educacional ascendente dos
delegados, profissao que requer o titulo de bacharel em Direito.

Tabela 3. Grau de instrugio dos pais.

Grau de instrugdo PAI MAE
dos pais

Freqgliéncia % Freqliéncia %
Sem instrugéo 73 5.9 80 6.5
formal
1° grau incompleto 268 21.8 253 20.6
1° grau completo 206 16.8 242 19.7
2° grau incompleto 68 5.5 71 5.8
2° grau completo 210 171 288 235
pn:versntano 37 3.0 8 23
incompleto
Hnlxersitario 349 28.4 214 17.4
completo
Nao Informaram 17 1.4 52 4.2
TOTAL 1228 100.0 1228 100.0
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Entre os entrevistados, 61,5% nZo tém parentes na Policia
Civil, enquanto 37,9% os tém, indicando a proporcio de recruta-
mento exdgeno e endégeno, respectivamente.

Tabela 4.  Parentes na Policia Civil

Parentes na Policia Freqiiéncia %
Nao 755 61.5
Sim 465 37.9
Nao Informaram 8 0.7
TOTAL 1228 100.0

A maioria expressiva dos delegados exerceu alguma atividade
profissional antes de ingressar na carreira (92,3%). Apenas 7,6%
afirmaram nio ter exercido nenhuma atividade anteriormente.

Tabela 5.  Exercicio de atividade profissional anterior.

Exerceu atividade anterior Freqiiéncia %
Nao 93 7.6
Sim 1134 92.3
Nao Informaram 1 0.1
TOTAL 1228 100.0

Mais de dois tergos dos delegados passaram a desempenhar a
fungio depois da vigéncia da Constituicio de 1988, indicando que
um percentual reduzido exercia atividades na Policia Civil durante
o perfodo militar.

A capacidade de preparar inquéritos bem circunstanciados, o
saber juridico, a competéncia técnica para o trabalho de investiga-
¢do e saber trabalhar em equipe foram apontados por aproximada-

mente trés quartos dos entrevistados como as caracteristicas mais
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Tabela 6. Ano de posse do cargo.

Ano de posse do cargo Freqiiéncia %
Antes de 1964 5 0.4
De 1965 a 1968 7 0.6
De 1969 a 1972 14 1Ly
De 1973 a 1976 55 45
De 1977 a 1980 34 2.8
De 1981 a 1984 78 6.4
De 1985 a 1988 202 16.4
De 1989 a 1992 313 255
De 1993 a 1996 264 21.5
De 1997 a 2000 193 15.7
Apos 2001 53 4.3
Nao informaram 11 0.8
TOTAL 1228 100.0

importantes para ser um bom delegado. Por outro lado, a obedién-
cia irrestrita aos direitos humanos e o reconhecimento pelos pares
foram as caracteristicas menos valorizadas.

Motivos altrufsticos, como a defesa do cidaddo e a oportunida-
de de prestar servigos 2 comunidade, foram indicados como os m.ais
importantes, dentre os fatores que influenciaram a decisi? de in-
gressar na carreira de delegado. Por outro lado, os fatores vistos co-
mo menos importantes foram a falta de opgdo no mercado de
trabalho e os professores na faculdade.

Dentre os fatores que tém representado obsticulos ao bom
funcionamento da Policia Civil, os entrevistados apontaram, em
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Tabela 7. Caracteristicas de um bom delegado.

2 g 2 S 8
c c c =
Caracteristicas de 2 £ £ Ss £& 'g. 32‘
um bom delegado 29 o 3 g ® g Q 5
=g =% a o o = b
E E E E @
= »
Capacidade de
preparar inquéritos
b 81.4 17.3 0.4 0.0 1.0 100.0
circunstanciados
Saber Juridico 79.7 19.4 0.2 0.0 0.7 100.0
Competéncia técnica
para o trabalho de 77.3 21.6 0.6 0.1 0.5 100.0
investigacédo
Sabarfrabalharem g4y o35 p o4 07 1000

equipe

Habilidade para lidar
com situagdo de 71.3 253 2.4 0.2 0.8 100.0
risco, violéncia

Aptidao para exercer

chefia e lideranga 69.8 27.9 1:2 0.2 0.9 100.0

Obediéncia irrestrita

hos dirsitos himanoe 57.7 37.4 3.0 0.9 1.0 100.0

Ser reconhecido

pelos pares 30.2 46.4 16.6 4.4 24 100.0

primeiro lugar, a falta de empenho governamental na implementa-
¢ao de politicas de seguranca; em seguida, a interferéncia politica na
cipula da instituigio e a ocupagio do cargo de secretdrio de
Seguranga por leigos em seguranga publica. O conflito de atuacio
com a Policia Militar e a interferéncia do Ministério Pdblico na ati-
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Tabela 8.  Fatores que influenciaram a decisio de ser delegado.

e 8 e g 08
Fatores que o8 s 8 & £& .g_ o
influenciaram a decisdo 5 & s 325 St o 5
de ser delegado = o 2 oo 8 £ =
£ E E £ @
- - = n
Defesa do cidadao 43.6 445 3.6 2.0 6.3 100.0

Oportunidade de prestar

servicos a comunidade 349 463 5.8 5.3 7.7 100.0

Estabilidade do cargo 557 485 119 53 56 1000
publico ' ' ’ '

Experiéncia anteriorna 535 433 47 322 216 100.0
policia

Remuneragao 18.7  48.1 17.8 7.0 8.4 100.0

Prestigio 10.3 357 304 141 95 100.0
reconhecimento

Parentes/conhecidos que
trabalhavam na Seguranca 8.2 16.5 141 391 221 100.0
Publica

Falta de op¢ao no 20 93 202 490 195 100.0
mercado de trabalho

Professores na faculdade 1.5 8.3 179 48.2 241 100.0

vidade policial dividiram mais a opinido dos delegados. No primei-
ro caso, 54,4 % consideram os conflitos de atuagio com a Policia
Militar um obstéculo relevante (somadas as respostas “muito im-
portante” e “importante”) enquanto 41,2% sustentam posi¢ao
oposta (somadas as respostas “pouco importante” e “sem importin-
cia’). No que se refere 2 interferéncia do Ministério Publico na ati-
vidade policial, 59,2% avaliam essa interferéncia como um

4 . . »
obstdculo relevante (somadas as respostas “muito importante” e
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Tabela 9.  Obsticulos ao bom funcionamento da Policia Civil,
] [} © S ,8
Obstaculos ao bom o é Q E g £ <
- (2] « ‘S
funcionamento da 5% 5 2% EE & g
o s ” o o
Policia Civil =3 2 a2 Q e =
E E E E o
= (7]
Falta de empenho
governamental na
implementaco de politica 758 189 2.0 1.3 2.0 100.0
de Segurancga
Interferéncia politica na
ctpula da instituigao 726 17.0 5.5 2.1 2.8 100.0
Ocupagéo do cargo de
Secretario de Seguranga
por leigos em Seguranca 72 A7A 6.4 2.3 3.0 100.0
Publica
Baixos salérios 67.6 23 47 2.0 2.7 100.0
Formagao deficiente dos
policiais civis 62.7 30.5 3.3 1.0 25 100.0
Instabilidade no exercicio
do cargo de delegado 514 279 107 5.5 46  100.0
Formagao deficiente dos
delegados 504 373 59 2.6 3.9 100.0
"Bicos" e outras atividades 36.6 305 17.4 7.6 7.9  100.0
Interferéncia do Ministério
Publico na atividade 331 261 265 11.2 3.1 100.0
policial
Conflito de atuagéo com a
Policia Militar 250 294 284 128 4.4  100.0
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Tabela 10. Avaliagio de propostas para melhorar o funcionamento

da Policia Civil,
© (]
Propostas para £ 2 £ S 2 .
O m © Qo © c -
melhorar o £ £ £ S £ Ew o =
£ S ° 206 (TR = (o)
funcionamento da =3 8 - - . 8
Policia Civil £ £ £ £ @
- - - = (7]
Promulgagéo da Lei
Organica Nacional da 82.6 13.7 23 0.7 0.8 100.0
Policia Civil
Eleigao para
delegado geralpelos ;74 433 45 26 17 1000
integrantes da
carreira
Definigao de critérios
objeivospara 777 486 18 11 08 1000
promogao e ocupacgdo
de cargos de diregao
amoviblidadedos w5 (g - 52 : JE| 06  100.0
delegados
Expansao das
delegacias 39.9 31.9 18.0 8.6 1.6 100.0
especializadas
Corregedoria da
Policia Civil como 31.0 241 22.8 17.3 4.8 100.0
carreira independente
Criagao de um érgéao
especial de controle 177 31.1 27.2 18.8 5.2 100.0
externo da Policia
Controle externo da
atividade policial pelo 3.6 12.6 33.9 44.7 5.2 100.0

Ministério Publico




“importante”) em contraste com 37,7% que nio conferem tal sig-

nificado (somadas as respostas “pouco importante” e

. =
importincia’).

<«
s€m

A promulgagio da Lei Organica Nacional da Policia Civil é vista

por 82,6% dos entrevistados como muito importante para melhorar

o funcionamento da Policia Civil. Recebem também um alto indice

de apoio a eleigo para delegado geral pelos integrantes da carreira

Tabela 11. Avaliagio de propostas para melhorar

a Seguranga Piblica.

e _g 2 g o g o © 2 'g
Avaliagdo de propostas = S 83 s 8 TS ,g &l
para melhorar a o E =hE cE QE o =
Seguranca Publica ] o0 it Q2 2% £ E

O '2 o 2 o |2 7]

o o [72])

Criagéo de grupos
especiais na Policia para
S S e S 66.2 27.2 2.9 24 0.9 100.0
organizado
Maior fiscalizagao sobre
as empresas de 50.2 325 6.7 3.7 5.9 100.0
seguranga privada
Implementagéo de
conselhos comunitarios de  46.5 35.9 8.6 5.7 2.5 100.0
Seguranga Publica
Unificacé@o das Policias
Civil e Militar 3247 38.2 8.0 18.7 1.9 100.0
Clasolfortslecimentoida. 5% 476 - 185 148, 45 oo

Ouvidoria de Policia
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Tabela 12. Avaliagio de propostas para melbhorar o desempenho do

Sistema Penal e diminuir a impunidade e a criminalidade.

Avaliagao das propostas

para melhorar o ] s & o S 3
desempenho do Sistema T § & 8 w8 TS £ 2
Penal e diminuir a 8SE S5E B2E 8E ¢ =

. . cC® = o5 N © (o]
impunidade e a o2 2@ 2 2 5% £ =
criminalidade Og 2 a [ 3

Plantao judiciario de 24

[ 91.0 6.0 1.3 0.6 14 100.0
Delegado de Policia voltar &

fazer busca domiciliar sem 64.5 24.7 37 6.5 0.6 100.0
mandado judicial

Dirinulsao da melloidade: gpy 2201 65 - 182 10, 1000
penal de 18 para 16 anos

Instalagao de juizados

especiais criminais junto as  50.0 34.2 5.5 8.9 1.4 100.0
delegacias de policia

Criagao do juizado de

instrucao 302 327 107 205 59 100.0
Fimdaprisioespedialpara 503 349 214 243 21 100.0
os que tém curso superior

Extingao do sursis 134 261 225 349 31 100.0
Independéncia dos Instituto:

ModicosLegais 80rgdos w49 417 BeO: 30 4000

periciais em relagao a
Policia Civil
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Avaliagao das propostas

£ o
para melhorar o S £ o w § 0w S £ 2 r
desempenhodoSistema 52 ©®©g8 SE 5g& & <
Penal e diminuir a Es 85 o5 9= O o)
impunidade e a So Sl 2F A% E =
criminalidade SO o F oo

Transferéncia do julgamento
de crimes contra direitos
humanos para a justiga
federal

7.6 159 145 529 91 100.0

Criacéo de grupos de
investigagdo dentro do 1:3 4.8 7.1 846 2.2 100.0
Ministério Publico

Diregéo dos trabalhos de

investigagao policial pelo 0.7 2:2 4.2 914 15 100.0
Ministério Publico

(77,9%), a definigdo de critérios objetivos para promogio e ocupacio
de cargos de diregdo (77,7%) e a inamovibilidade dos delegados
(77,0%). Por outro lado, a proposta que prevé o controle externo da
atividade policial pelo Ministério Publico ¢ rejeitada por 78,6% dos
delegados entrevistados, que a consideram “pouco importante” ou
“sem importancia” para melhorar o funcionamento da Policia Civil.

Todas as propostas listadas na Tabela 11 recebem apoio expres-
sivo dos delegados, com excegido da unificagio das Policias Civil e
Militar e a criagdo / fortalecimento da Ouvidoria de Policia, em re-
lagio as quais h4 uma resisténcia de um grupo significativo de de-
legados, 26,7% ¢ 28,7%, respectivamente, somando-se as respostas
“discorda em termos” e “discorda totalmente”.

E quase uninime o apoio a proposta que prevé o plantio ju-
dicidrio de 24 horas. Mais da metade dos entrevistados concorda
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Tabela 13. Grau de concordincia com afirmagaoes.

[
o 3 © g © 3 © a8 ©
=t
Grau de 'g 5 .‘?3 £ '.g E 'g s £ 2
concordancia com o E oo o @ g E (o] o)
< = S® sE ot i) € et
as afirmacgoes 8 E 8 g a g a5 £
(%]
"Bons e maus
cidadaos devem ter
seus direitos 75.8 18.2 3.3 2.2 0:5 100.0
constitucionais
respeitados”
"A politica de
direitos humanos 444 384 109 81 08  100.0
tem beneficiado os
criminosos”
"A maior parte da
populagéo nao tem 40.2 38.8 13.8 6.5 0.7 100.0
acesso a justica”
"A Constituicao
Federalde 1988 39, 384 95 124 10 1000
dificultou a atuagao
da Policia Civil"
"A miséria é a
principal causa da 21.0 431 18.9 16.4 0.6 100.0
criminalidade”
"A aplicagéo das
lols sempre 138 414 208 218 22 1000
beneficia os
privilegiados"
"A policia esta
distante da 10.8 34.0 25.3 29.2 0.7 100.0
comunidade"
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[
o 2 o 8 c 3 o 2 10

Grau de T8 EE TE TS £ )
=W o £ o = o= o £ Q. =

concordancia com o < 828 o 2 8= (o) o

as afirmagoées 0+ o = 5% £ =
¥ o of 8§ &g 3

"A confissdo sob

pressao policial é

justificavel nos 6.2 16.4 12.6 62.5 2.3 100.0

casos de crimes

hediondos"

"A democracia

abalou a autoridade 4.9 16.7 12.7 64.1 1.6 100.0

policial"

"A violéncia é

inerente a fungdo 2.7 13.3 211 62.2 0.7 100.0

policial"

totalmente com as propostas que permitem ao delegado de poli-
cia realizar busca domiciliar sem mandado judicial (64,5%) e
com a diminui¢io da maioridade penal de 18 para 16 anos
(52,3%). Por outro lado, ¢ expressivo o grau de rejeigdo i inter-
feréncia do Ministério Publico na atividade de investigagdo poli-
cial, seja na direao dos trabalhos de investigagio (91,4%), seja
na criagio de grupos de investigagio dentro do préprio
Ministério Publico (84,6%).

“Bons e maus cidadios devem ter seus direitos constitucionais
respeitados” ¢ a afirmago que recebe o maior percentual de concor-
dincia total (75,8%). Em contraste, é expressivo o niimero de en-
trevistados que manifestou discordincia total em relacio s
seguintes afirmagdes: “a democracia abalou a autoridade policial”
(64,1%); “a confissdo sob pressio policial ¢ justificdvel nos casos de
crimes hediondos” (62,5%) e “a violéncia ¢ inerente 4 funcio

policial” (62,2%).
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Tabela 14. Fatores que influenciam a imagem negativa

da Policia Civil.

© o

Fatores que ;g % o % S :E o
influenciam a Ss Y] 08 £ = <

. st t st ot o =
imagem negativa s 3 g o n g = 8
da Policia Civil £ £ E E b
Acusacbes de 775 182 3.4 10 02 1000
corrupgao
Exploracéo
sefisaclanalist 616 305 64 09 06 1000
pelos meios de
comunicagao
Tratamento
dispensado a 52.9 36.5 7.3 26 1.7 100.0
populagao
Violéncia policial 52.3 37.8 8.1 0.6 1.2 100.0
Vinculo, no
passado, da 410 289 205 8.1 15  100.0
instituicao com o
regime autoritario
Declaragoes de
integrantes do 31.4 34.7 252 7-3 1.4 100.0
Ministério Publico
Declaragoes de
organizagoes de 25.5 37.8 27.4 8.1 1.2 100.0
direito humanos
Declaragdes de
integrantes do 20.0 35.1 325 9.5 29 100.0

Poder Judiciario
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"A confissdo sob
pressao policial é
justificavel nos 6.2 16.4 12.6 62.5 2.3 100.0
casos de crimes
hediondos"
"A democracia
abalou a autoridade 4.9 16.7 12.7 64.1 1.6 100.0
policial”
"Avioléncia é
inerente a fungao 2.7 13.3 21.1 62.2 0.7 100.0
policial"

totalmente com as propostas que permitem ao delegado de poli-
cia realizar busca domiciliar sem mandado judicial (64,5%) e
com a diminui¢do da maioridade penal de 18 para 16 anos
(52,3%). Por outro lado, ¢ expressivo o grau de rejeigdo 2 inter-
feréncia do Ministério Puiblico na atividade de investigagio poli-
cial, seja na diregdo dos trabalhos de investigagio (91,4%), seja
na criagio de grupos de investigagio dentro do préprio
Ministério Pudblico (84,6%).

“Bons e maus cidaddos devem ter seus direitos constitucionais
respeitados” é a afirmagio que recebe o maior percentual de concor-
déncia total (75,8%). Em contraste, é expressivo o niimero de en-
trevistados que manifestou discord4ncia total em relagio as
seguintes afirmagbes: “a democracia abalou a autoridade policial”
(64,1%); “a confissao sob pressao policial é justificivel nos casos de
crimes hediondos” (62,5%) e “a violéncia é inerente 4 funcio

policial” (62,2%).
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Tabela 14. Fatores que influenciam a imagem negativa

da Policia Civil.
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e 775 182 31 1.0 02  100.0
corrupgao
Exploracéo
il el 616 305 64 09 06 1000
pelos meios de
comunicagao
Tratamento
dispensado a 52.9 35.5 7.3 26 1.7 100.0
populacao
Violéncia policial 52.3 37.8 8.1 0.6 1.2 100.0
Vinculo, no
Bessddo, da 410 289 205 8.1 15 100.0
instituicado com o
regime autoritario
Declaragées de
integrantes do 31.4 34.7 25.2 7.3 1.4 100.0
Ministério Publico
Declaragoes de
organizagdes de 25.5 37.8 27.4 8.1 1.2 100.0
direito humanos
Declaragées de
integrantes do 20.0 35.1 325 9.5 2.9 100.0

Poder Judiciario
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Tabela 15. Avaliagio da relacio da Policia Civil.

o
© © ]
Avaliagdo da g - 8 g £ £ £ =
relagdo da Policia a £ g 5 @ o 5
Civil © g & @ E -
c Q
(7]
Grupos
privilegiados da 12.0 53.6 28.7 43 0.9 0.5 100.0
populagao
Setores

desfavorecidos da 1.1 43.2 25.1 16.9 3.3 0.4 100.0
populagao

Poder Judiciario 109 571 23 7.6 0.7 0.7 100.0

Meios de

comunicagio 6.8 499 265 14.4 2.0 0.4 100.0

Policia Militar 5.7 444 265 17:5 52 0.7 100.0

Ministério Publico 5.0 37.7 26.7 25.2 4.9 0.5 100.0

Acusagdes de corrupgio sio vistas como o principal fator res-
ponsével pela formagio de uma imagem negativa da Policia Civil
(77,5%). Contribuem também para essa imagem a exploragio sen-
sacionalista pelos meios de comunicagdo, o tratamento dispensado
4 populagio e a violéncia policial. O menor peso, dentre todos os
fatores apresentados, ¢ atribuido as declaragdes de integrantes do
Poder Judicidrio.

A relagdo da Policia Civil com as demais instituicdes e com a
populagio ¢ vista, em geral, como positiva. Os delegados avaliam
como “étima” ou “boa” a relagao com o Poder Judicidrio (68,0%);
com os grupos privilegiados da populagio (65,6%) e com os seto-
res desfavorecidos da populago (54,3%). A relagdo mais problems-
tica, segundo os entrevistados, é com o Ministério Ptblico. Aparece
ainda como tensa a relagao com a Policia Militar — 22,7% dos en-
trevistados consideram esta relagido como ruim ou péssima.
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Tabela 16. Posicionamento ideoldgico.

Posic’io.namento Freqiiéncia %
Ideolégico

Esquerda 29 2.4
Centro Esquerda 289 23.5
Centro 595 48.5
C_entro Direita 244 19.9
Direita 36 2.9
Sem opinidao 35 2.8
TOTAL 1228 100.0

A maioria dos entrevistados considera-se de centro (48,5%)
e os demais se dividem entre posigdes de centro-esquerda e de es-
querda 25,9% e de centro-direita e de direita 22,8%. Apenas
2,8% disseram nio ter opinido a respeito ou nio quiseram res-
ponder A questio.

Para terminar, sublinhamos que os dados da pesquisa aqui
apresentados longe de encerrarem o problema, pretendem contri-
buir para o conhecimento da Policia Civil. A construgio do perfil
demogréfico, social e ideolégico dos delegados de policia traz ele-
mentos para o compreensio de uma institui¢do central no sistema

de justica e seguranca publica.
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Grupos
privilegiados da 120 536 287 4.3 0.9 0.5 100.0
populagéo
Setores

desfavorecidos da i I 43.2 25.1 16.9 33 0.4 100.0
populagéo

Poder Judiciario 10.9 571 23 7.6 0.7 0.7 100.0

Meios de

R 6.8 499 265 14.4 2.0 04  100.0
comunicagéo

Policia Militar 5.7 44.4 26.5 17.5 5.2 0.7 100.0

Ministério Publico 5.0 377 26.7 25.2 4.9 0.5 100.0

Acusagbes de corrupgio sio vistas como o principal fator res-
ponsével pela formagio de uma imagem negativa da Policia Civil
(77,5%). Contribuem também para essa imagem a exploragio sen-
sacionalista pelos meios de comunicagdo, o tratamento dispensado
A populagio e a violéncia policial. O menor peso, dentre todos os
fatores apresentados, ¢ atribuido as declaragdes de integrantes do
Poder Judicidrio.

A relacio da Policia Civil com as demais institui¢des e com a
populago ¢é vista, em geral, como positiva. Os delegados avaliam
como “6tima” ou “boa” a relacio com o Poder Judicidrio (68,0%);
com os grupos privilegiados da populago (65,6%) e com os seto-
res desfavorecidos da populagio (54,3%). A relagdo mais problems-
tica, segundo os entrevistados, é com o Ministério Pablico. Aparece
ainda como tensa a relacio com a Policia Militar — 22,7% dos en-
trevistados consideram esta relagaio como ruim ou péssima.
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Tabela 16. Posicionamento ideoldgico.

Posicionamento

Ideolégico Freqiiéncia %
Esquerda 29 24
Centro Esquerda 289 23.5
Centro 595 48.5
Centro Direita 244 19.9
Direita 36 2.9
Sem opinido 35 2.8
TOTAL 1228 100.0

A maioria dos entrevistados considera-se de centro (48,5%)
e os demais se dividem entre posi¢oes de centro-esquerda e de es-
querda 25,9% e de centro-direita e de direita 22,8%. Apenas
2,8% disseram n3o ter opinido a respeito ou nio quiseram res-
ponder 2 questio.

Para terminar, sublinhamos que os dados da pesquisa aqui
apresentados longe de encerrarem o problema, pretendem contri-
buir para o conhecimento da Policia Civil. A construgio do perfil
demogrifico, social e ideolégico dos delegados de policia traz ele-
mentos para o compreensdo de uma institui¢ao central no sistema
de justica e seguranca publica.
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Resumo

150

Quem sio e o que pensam os delegados de policia? Para responder
a essa pergunta, o IDESP realizou, com o apoio da Fundacio Ford
¢ da FAPESE, a mais ampla e inédita pesquisa, cujos principais re-
sultados sio apresentados neste artigo, sobre o perfil dos Delegados
de Policia no Brasil.

O principal objetivo da pesquisa é ampliar o conhecimento sobre
o sistema de Justica no Brasil. Apesar da importincia da policia
no quadro dos drgios responsdveis pela Justica e seguranca piiblica,
pouco se conhece sobre seus integrantes e sobre o que pensam a
respeito dos problemas que afetam a instituicio. O debate atual
acerca desses problemas e de propostas de mudancas legislativas,
processuais e organizacionais teria muito a ganhar com a elabora-
¢do de um perfil dos delegados de policia e com a revelagio de suas
opinibes sobre a reforma da instituicio e a melhoria da seguranca

piblica no Brasil,

Carta do Rio de Janeiro:
Conclusoes do Congresso
Violéncia Frente e Verso

Os participantes do Congresso Intemaciona-l sobre Violéncia: Fren-
te ¢ Verso, reunidos na cidade do Rio de Janeiro, de 19 a.22 de mar-
co de 2003, no Auditério do Centro Cultural da Justica Federal,
sob os auspicios da Escola de Magistratura Reglon.al. Feflcral da 22
Regiio — EMARE, gestao 2001-2003, com a parucnpaga? da Fun-
dagio Konrad Adenauer, para debater e apontar s.olugoes para a
violéncia urbana, resolvem, em carta aberta s autoridades governa-
mentais, federal, estadual e municipal, divulgar as conclusoes a,q.ue
chegaram, sugerindo propostas para a elaborag;?.lo de uma politica
ptiblica de seguranga no pafs, em todos os niveis, mas, sobret.udo,
em vista do Plano Plurianual de Investimentos e do Plano Nacional
de Direitos Humanos (PNDH). N N

Os participantes elegeram (4) quatro 4reas temdticas: @ P.optlca
criminal e de redimensionamentos das penas; (II) Politica pl‘lSl(})r‘lal
ou penitenciria; (III) Politica de direitos humanos; e (IV) Politica

da crianca e do adolescente, nos seguintes termos:

I — Politica criminal e redimensionamento das penas:

1) Promulgar leis penais mais conformes 3 realidade brasileira,

com uma nova tipificagao de crimes, consoante a cultura nacional,

151




